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ประสบการณ์ – คุณลักษณะที่เหมาะกบัสายงาน

ด้านการบริบาลเภสัชกรรม รพ.



II-6.1 : MMS 

Medication Management System

II-6.2 : MU 

Medication Use

ระบบยาในโรงพยาบาล



ต ำรับยำ รพ.มีควำมเหมำะสมเพยีงใด
(มียำท่ีจ ำเป็น มีเท่ำท่ีจ ำเป็น)

II-6 ระบบจัดการด้านยา

Order Transcribe Dispense Admin

Drug Information

Patient 
Information

Reconciliation

DUR/Review
Prepare

Monitoring

Hosp Formulary Procurement Storage

Policies & Procedures

ME/ADR Report

Patient 
Response

PTC

ยำท่ีจัดซื้อจัดหำมีคุณภำพท่ี
น่ำเชื่อถือเพยีงใด

ยำได้รับกำรเก็บส ำรองไว้อย่ำง
เหมำะสมปลอดภัยเพยีงใด

คณะ กก.ยามบีทบาทใน
การก าหนดทิศทางและ
ระบบจัดการเพ่ือให้มกีาร

ใช้ยาทีเ่หมาะสม 
ปลอดภัย คุ้มค่าอย่างไร

มกีารรายงาน ME/ADR ครอบคลุมเพยีงใด 
ข้อมูลถูกน ามาใช้ในการปรบัปรุงระบบเพยีงใด

มนีโยบายและระเบยีบปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดความม่ันใจในการใช้ยาอย่าง

ปลอดภัยครอบคลุมครบถ้วนเพยีงใด

Education

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ข้อมูล
ผู้ป่วยเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ เภสัช
สำรสนเทศเพยีงใด

ระบบ Med Reconcile มีประสิทธภิำพเพยีงใด
ป้องกันปัญหำได้เท่ำไร

Admin error เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

Dispensing error 
เป็นอย่ำงไร 

มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

กำร monitor ผลกำรใช้ยำ
มีประสิทธภิำพและเหมำะสมเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องมีควำมรู้เรื่องยำท่ี
จ ำเป็นและ update เพยีงใด

Prescribing error 
เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุง
อะไรบำ้ง

กำรสั่งใช้ยำมีควำม
เหมำะสมเพยีงใด

กำรถ่ำยทอดค ำสั่งใช้ยำมี
ควำมเหมำะสมเพยีงใด

1
2 3 4

II-6.1 : MMS
II-6.2 : MU



ต ำรับยำ รพ.มีควำมเหมำะสมเพยีงใด
(มียำท่ีจ ำเป็น มีเท่ำท่ีจ ำเป็น)

II-6 ระบบจัดการด้านยา

Order Transcribe Dispense Admin

Drug Information

Patient 
Information

Reconciliation

DUR/Review
Prepare

Monitoring

Hosp Formulary Procurement Storage

Policies & Procedures

ME/ADR Report

Patient 
Response

PTC

ยำท่ีจัดซื้อจัดหำมีคุณภำพท่ี
น่ำเชื่อถือเพยีงใด

ยำได้รับกำรเก็บส ำรองไว้อย่ำง
เหมำะสมปลอดภัยเพยีงใด

คณะ กก.ยามบีทบาทใน
การก าหนดทิศทางและ
ระบบจัดการเพ่ือให้มกีาร

ใช้ยาทีเ่หมาะสม 
ปลอดภัย คุ้มค่าอย่างไร

มกีารรายงาน ME/ADR ครอบคลุมเพยีงใด 
ข้อมูลถูกน ามาใช้ในการปรบัปรุงระบบเพยีงใด

มนีโยบายและระเบยีบปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดความม่ันใจในการใช้ยาอย่าง

ปลอดภัยครอบคลุมครบถ้วนเพยีงใด

Education

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ข้อมูล
ผู้ป่วยเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ เภสัช
สำรสนเทศเพยีงใด

ระบบ Med Reconcile มีประสิทธภิำพเพยีงใด
ป้องกันปัญหำได้เท่ำไร

Admin error เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

Dispensing error 
เป็นอย่ำงไร 

มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

กำร monitor ผลกำรใช้ยำ
มีประสิทธภิำพและเหมำะสมเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องมีควำมรู้เรื่องยำท่ี
จ ำเป็นและ update เพยีงใด

Prescribing error 
เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุง
อะไรบำ้ง

กำรสั่งใช้ยำมีควำม
เหมำะสมเพยีงใด

กำรถ่ำยทอดค ำสั่งใช้ยำมี
ควำมเหมำะสมเพยีงใด
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II-6.1 : MMS



II-6.1 : MMS Medication Management System

PTC

Procurement

Storage

Manufacture

คณะ กก.ยามบีทบาทในการก าหนดทิศทางและระบบ
จัดการเพื่อให้มกีารใชย้าทีเ่หมาะสม ปลอดภัย คุ้มค่า ต ารบัยา รพ.มคีวามเหมาะสมเพยีงใด

(มยีาทีจ่ าเป็น มเีท่าทีจ่ าเป็น)

ยาทีจั่ดซื้อจัดหามคีณุภาพทีน่่าเชื่อถือเพยีงใด Performance : BP USP Clinical DATA

ยาได้รบัการเก็บส ารองไว้อยา่งเหมาะสม
ปลอดภัยเพยีงใด

ผลิตยาทีไ่ม่มจี าหน่ายในท้องตลาด  Smal dose 
Extemporaneous  TPN IV Admixture Chemo 

GMP 

Good Storage Practice

มนีโยบายและระเบยีบปฏิบัติเพื่อให้เกิดความมั่นใจใน
การใชย้าอยา่งปลอดภัยครอบคลุมครบถ้วนเพยีงใด



ต ำรับยำ รพ.มีควำมเหมำะสมเพยีงใด
(มียำท่ีจ ำเป็น มีเท่ำท่ีจ ำเป็น)

II-6 ระบบจัดการด้านยา

Order Transcribe Dispense Admin

Drug Information

Patient 
Information

Reconciliation

DUR/Review
Prepare

Monitoring

Hosp Formulary Procurement Storage

Policies & Procedures

ME/ADR Report

Patient 
Response

PTC

ยำท่ีจัดซื้อจัดหำมีคุณภำพท่ี
น่ำเชื่อถือเพยีงใด

ยำได้รับกำรเก็บส ำรองไว้อย่ำง
เหมำะสมปลอดภัยเพยีงใด

คณะ กก.ยามบีทบาทใน
การก าหนดทิศทางและ
ระบบจัดการเพ่ือให้มกีาร

ใช้ยาทีเ่หมาะสม 
ปลอดภัย คุ้มค่าอย่างไร

มกีารรายงาน ME/ADR ครอบคลุมเพยีงใด 
ข้อมูลถูกน ามาใช้ในการปรบัปรุงระบบเพยีงใด

มนีโยบายและระเบยีบปฏิบัติเพ่ือให้
เกิดความม่ันใจในการใช้ยาอย่าง

ปลอดภัยครอบคลุมครบถ้วนเพยีงใด

Education

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ข้อมูล
ผู้ป่วยเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ เภสัช
สำรสนเทศเพยีงใด

ระบบ Med Reconcile มีประสิทธภิำพเพยีงใด
ป้องกันปัญหำได้เท่ำไร

Admin error เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

Dispensing error 
เป็นอย่ำงไร 

มีกำรปรับปรุงอะไรบำ้ง

กำร monitor ผลกำรใช้ยำ
มีประสิทธภิำพและเหมำะสมเพยีงใด

ผู้เก่ียวข้องมีควำมรู้เรื่องยำท่ี
จ ำเป็นและ update เพยีงใด

Prescribing error 
เป็นอย่ำงไร 
มีกำรปรับปรุง
อะไรบำ้ง

กำรสั่งใช้ยำมีควำม
เหมำะสมเพยีงใด

กำรถ่ำยทอดค ำสั่งใช้ยำมี
ควำมเหมำะสมเพยีงใด
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II-6.2 : MU







Health Information and Management 
Systems Society (HIMSS)

HIS



DIC

II-6.2 : Medication Use

Dispensing

Pharm care

ผู้เก่ียวข้องเข้ำถึงและใช้ เภสัชสำรสนเทศเพียงใด
• CDSS
• Drug Information
• DI – Drug Allergy
• Med Reconcile

กำรส่ังใช้ยำมีควำมเหมำะสมเพียงใด • Prescription analysis

กำรส่ังใช้ยำมีควำมเหมำะสมเพียงใด
• กำร monitor ผลกำรใช้ยำ
มีประสิทธิภำพและเหมำะสม
เพียงใด



EMR

e-MAR

CPOE

Robotic

CDSS

Verify & Dispense

Barcode

ADR

Close

Loop 

Medication 

Management

Reduce 
Risk

Improve 
Quality

Reduce 
Variance

Cr.https://cstproject.ca/closedloop





MMS

oน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (Pharmacy Informatics)
เพื่อกำรจัดกำรด้ำนยำให้เกิดควำมปลอดภัย (Medication Safety) 

o Medication Error
o Close Loop Medication Management System : CLMMs
o Prescribing – CPOE – CDSS – CLMMs
o Dispensing – CDSS – Verify – Robot – CLMMs
o Administration – CDSS – e-MAR– CLMMs









CPOE ท ำให้กำรเข้ำถึงข้อมูลผู้ป่วยสมบรูณ์ เช่น อำยุ เพศ นน. สูง BMI ข้อมูลยำ ข้อมูลประวัติยำ กำรแพ้ยำ



MIMS Modules

• For Patient Safety
1.Drug Information
2.Drug Allergy 
3.Drug Interaction
4.Drug Duplicate

Severe

Moderate

Minor

Precaution





o

o

o



Electronic Medication Administration Record  (e-
MAR)



Reduce 
Risk

Improve 
Quality

Reduce 
Variance





Robotic Pharmacy

Cr. P. chantepaporn







Soontornpas R. pharmacist

Reduce 
Risk

Improve 
Quality

Reduce 
Variance



Transformation: 
 Value Creation
 Quality of Care
 Identify / Delivery Value
 Change Focus illness -> Wellness /Prevention
 Use IT for Effectiveness
 Sustainable

Transformation: 
 Society resource and asset
 Strategic business
 Partnership
 Tomorrow Hospital
 Tomorrow Health care Provider
 Positive thinking

Better 
Care

Better 
Value

Better 
Health















Robotic Medicine

ROBOT MODULE



บริกำรเภสัชกรรม





ประสบการณ ์– คุณลักษณะทีเ่หมาะกบัสายงาน

ด้านการบริบาลเภสชักรรม รพ.

• เภสัชกรท่ีปฏิบัติงำนด้ำน การบรบิาลเภสชักรรม (Pharmaceutical Care) ในโรงพยำบำล จะเน้นควำม
รับผิดชอบโดยตรงต่อกำรดูแลผู้ปว่ยด้วยยำ เพ่ือให้ได้ผลกำรรักษำท่ีถูกต้องและเพ่ิมคุณภำพชีวิตของผู้ปว่ย

• ทักษะทีจ่ าเป็น: มีมนุษยสัมพันธ์ดี รักในวิชำชีพ มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมสูง และมีทักษะควำมเปน็ผู้น ำ

• การใช้เทคโนโลย:ี ใช้ระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทันสมัยในกำรบริหำรจัดกำรคลังยำและกำร
ตรวจสอบใบสั่งยำ

• ความรูค้วามสามารถ: มีควำมรู้ในวิชำชีพเภสัชกรรม ท้ังกำรจัดซื้อ กำรผลิต กำรจ่ำยยำ และกำรใช้ยำ เน้น
กำรดูแลผู้ปว่ยเฉพำะรำยร่วมกับทีมสหสำขำวิชำชีพ เพื่อควำมเหมำะสมของกำรใช้ยำ โดยเฉพำะอย่ำงย่ิง
ในผู้ปว่ยท่ีต้องได้รับกำรรักษำท่ีซับซ้อน



ประสบการณ ์– คุณลักษณะทีเ่หมาะกบัสายงาน

ด้านการบริบาลเภสชักรรม รพ.

• ลักษณะนิสยัส่วนบุคคล
• ความละเอยีดรอบคอบ: ต้องมีควำมถูกต้องแม่นย ำสูงในกำรตรวจสอบขนำดยำ 
กำรแพ้ยำ และปฏิกิริยำระหว่ำงยำเพ่ือป้องกันควำมคลำดเคล่ือนทำงยำ

• จรยิธรรมวิชาชพี: ยึดม่ันในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรมในกำรดูแลผูป่้วย
• การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า: มีควำมพร้อมในกำรรับมือกับสถำนกำรณ์จริงท่ีอำจ
เกิดข้ึนในหอผู้ป่วยหรือคลินิก

• ชอบการท างานเป็นทมี: ต้องท ำงำนร่วมกับสหสำขำวิชำชีพเพื่อวำงแผนกำรรักษำ
ท่ีเหมำะสมท่ีสุด

• ความเห็นอกเห็นใจ (Compassion): มีจิตใจท่ีรักในกำรบริกำร ยึดถือประโยชน์
และควำมปลอดภัยของผู้ปว่ยเป็นส ำคัญ

• การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า: มีควำมพร้อมในกำรรับมือกับสถำนกำรณ์จริงท่ีอำจเกิดขึ้นใน
หอผูป้่วยหรือคลินกิ



ประสบการณ ์– คุณลักษณะทีเ่หมาะกบัสายงาน

ด้านการบริบาลเภสชักรรม รพ.

• ทักษะความรู:้ มีควำมรู้ทำงคลินกิ (Clinical knowledge) ในกำรตรวจสอบควำมถูกต้อง
ของยำ กำรจัดส่งยำ และกำรติดตำมกำรใช้ยำ

• ทักษะเฉพาะทาง: มีทักษะกำรท ำงำนร่วมกับทีมสหวิชำชีพ (แพทย ์พยำบำล) มี
ควำมสำมำรถในกำรแก้ไขปัญหำและกำรตัดสินใจท่ีแม่นย ำ

• คุณลักษณะส่วนบุคคล: บุคลิกภำพดี มีควำมรับผดิชอบสูง ละเอียดรอบคอบ และสื่อสำร
ข้อมูลยำให้ผู้ป่วยเข้ำใจได้ชัดเจน

• เภสัชกรโรงพยำบำลต้องมีควำมพร้อมในกำรท ำงำนร่วมกับผูอ่ื้น ดแูลผูป้่วยท่ีมีโรค
ซับซ้อน และพัฒนำควำมรู้ด้ำนยำอยำ่งต่อเนื่อง



ประสบการณ ์– คุณลักษณะทีเ่หมาะกบัสายงาน

ด้านการบริบาลเภสชักรรม รพ.

ทักษะและสมรรถนะทีจ่ าเป็น (Competencies)
ทักษะการสื่อสาร: ส ำคัญมำกในกำรให้ค ำแนะน ำกำรใช้ยำแก่ผูป้่วย และประสำนงำน
กับทีมแพทย์และพยำบำล
ความละเอยีดรอบคอบ: เพ่ือควำมปลอดภัยของผู้ป่วย
การคิดวิเคราะห์: สำมำรถวินิจฉัยและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวกับยำ (Drug Therapy 
Problems) รวมถึงตรวจสอบกำรแพ้ยำหรือปฏิกิริยำระหว่ำงยำได้
•การคิดวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ: ต้องสำมำรถประเมินสภำวะผูป้่วย วิเครำะห์ปัญหำ
ท่ีเกิดจำกกำรใช้ยำ (Drug Related Problems) และวำงแผนกำรรักษำด้วยยำร่วมกับ
ทีมแพทย์ได้อย่ำงเหมำะสม
•ทักษะการสบืค้นขอ้มูล: ต้องหม่ันอัปเดตควำมรู้ทำงกำรแพทย์และงำนวิจัยใหม่ๆ เพื่อ
น ำมำประยุกต์ใช้ในกำรประเมินแนวทำงกำรรักษำท่ีทันสมัย



สมรรถนะทางวิชาชพีและทักษะทางคลินิก 
(Clinical Competencies)
•การบรบิาลผูป่้วยเฉพาะราย: สำมำรถวินิจฉัยทำงเภสัชกรรมเพื่อค้นหำ 
แก้ไข และป้องกันปัญหำท่ีเก่ียวกับกำรใช้ยำ (Drug Therapy Problems) 
เช่น กำรแพ้ยำ หรือกำรส่ังใช้ยำท่ีซ้ำซ้อน
•ความรูเ้ภสัชบ าบัด: มีควำมรู้เชิงลึกด้ำนยำและโรค (Pharmacotherapy) 
เพื่อติดตำมผลกำรรักษำและประเมินอำกำรไม่พึงประสงค์จำกกำรใช้ยำ 
(ADR)
•การใหบ้รกิารสารสนเทศทางยา (DIS): มีทักษะในกำรสืบค้น วิเครำะห์ 
และสรุปข้อมูลทำงกำรแพทย์ท่ีทันสมัยเพื่อใช้ในกำรตัดสินใจเลือกกำร
รักษำท่ีเหมำะสมท่ีสุด



Transformation: 
 Value Creation
 Quality of Care
 Identify / Delivery Value
 Change Focus illness -> Wellness /Prevention
 Use IT for Effectiveness
 Sustainable

Transformation: 
 Society resource and asset
 Strategic business
 Partnership
 Tomorrow Hospital
 Tomorrow Health care Provider
 Positive thinking

Better 
Care

Better 
Value

Better 
Health




